Bildungswerk Beruf und Umwelt

gemeinnUtziger e.V. in Kassel

Allgemeine Geschiaftsbedingungen fiir

Einzelveranstaltungen

Zahlungsbedingungen

Die Zahlung der Teilnahmegeblihr erfolgt Gber den Teilnehmer vor Beginn der Veranstaltung. Der
Teilnehmer erhdlt eine Rechnung mit den entsprechenden Zahlungsfristen.

Vertretung

Bis spatestens 24 Stunden vor Veranstaltungsbeginn haben Sie die Moglichkeit einen Ersatzteilnehmer zu
benennen, sofern dieser die Voraussetzungen zur Teilnahme erfillt; hier behalten wir uns die Zulassung
zur Teilnahme im Einzelfall vor. Eine eigene verbindliche Anmeldung des Ersatzteilnehmers ist
erforderlich. Hierbei entstehen keine zuséatzlichen Kosten fiir Sie bzw. fir den Ersatzteilnehmer.

Stornierung
Sie kénnen unter folgenden Bedingungen vom Vertrag zurlicktreten
e  Ricktritt bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei
e  Ricktritt bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der Teilnahmegebiihr,
100 % der Verpflegungskosten
e  Ricktritt bis 1 Tag vor Veranstaltungsbeginn
oder Nichterscheinen: 100 % der Teilnahmegebiihr,
100 % der Verpflegungskosten

Malgeblich ist das Eingangsdatum der Stornierung. Die Benennung einer Vertretung oder eine
Stornierung kann nur durch eine schriftliche Nachricht, Fax oder E-Mail erfolgen.

Absage von Seminaren durch das Lehrerseminar Kassel

Das Lehrerseminar Kassel behalt sich vor, Seminare wegen zu geringer Teilnehmerzahl (bis spatestens 7
Tage vor dem geplanten Seminartermin) oder aus sonstigen wichtigen, vom Lehrerseminar nicht zu
vertretenden Griinden (z. B. plotzliche Erkrankung des Referenten, hohere Gewalt) abzusagen. Muss
ausnahmsweise ein Seminar abgesagt werden, wird die bezahlte Teilnahmegebihr unverziiglich
erstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen, es sei denn,
diese beruhen auf vorsatzlichem oder grob fahrldassigem Verhalten von gesetzlichen Vertretern oder
Mitarbeitern des Lehrerseminars Kassel oder sonstigen Erflillungsgehilfen. Dies gilt auch fiir die Buchung
von Hotels/Unterkinften und Bahntickets.

Hinweise zur Datenverarbeitung

Mit IThrer Anmeldung erklaren Sie sich einverstanden, dass Ihre Daten elektronisch gespeichert
und zweckbestimmt verarbeitet werden.
Die von uns erfassten Daten unterliegen dem Bundesdatenschutzgesetz.

AuBergerichtliche Streitschlichtung

Das Bildungswerk Beruf und Umwelt e.V. ist nicht verpflichtet oder bereit, an Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Sie kdnnen jedoch die Schlichtungsstelle im Bund der Freien Waldorfschulen anrufen, die Sie hier finden:
http://www.waldorfschule.de/eltern/beratung-und-schlichtung/

Kassel, den 08.11.2018
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